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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Is yerinin tamamunda veya bir kisminda meydana gelebilecek veya ig yerini
disandan etkileyebilecek yangm, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim,
zehirlenme, salgin hastalik, radyoaktif sizinti, sabotaj ve dogal afet gibi ivedilikle miidahale
gerektiren olaylar,

ACIL DURUM PLANI: Is yerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler dahil bilgiler ve uygulamaya y6nelik eylemlerin yer aldig: plani,

ATOLYE CALISMASI: Aymi ya da benzer disiplinlerdeki kisilerin bir araya gelerek kisith bir
stire igerisinde kendi yetenekleri ve hayal giigleri dogrultusunda bir seyler meydana getirmeleri ve
birbirleri ile karsilikh bilgi paylasiminda bulunmalarini hedefleyen galigma bigimini,

EGITIM: Iginde birgok ogretim programmni, cesitli orgiin, yaygin, akran egitimi ve serbest
6grenme etkinliklerini ve bireyin kendi yasantisi yoluyla davranislarinda degisiklik olusturma
deneyimlerini igeren bir degisim siirecini,

EGITIM iHTIYAC ANALIZI: Egitim ve gelisim alanlarini tespit etmek amaciyla, hedefkitlede
var olan bilgi, beceri ve tutum ile egitim sonrast gelistirilmesi beklenen bilgi, beceri, tutumlar ile
arasindaki farki ortaya ¢ikaran ¢dziimleme galismasmn,

EGITIM MATERYALI: Egitim siirecinde 6grenme ve ogretmeyi destekleyici, kolaylastirict
olarak gelistirilmis olan gorsel ve isitsel araglar ile yardime: tiim bilgi, gereg ve kaynag,

EGITIM PROGRAMLARI: Genglerin kisisel, sosyal, kiltiirel, egitim ve benzeri yonlerden
gelismesini saglamak igin genclik ¢aligmalan alaminda ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan
hazirlanan egitimleri,

ETKINLIK: Genglerin kisisel, sosyal ve kiiltiirel gelisimini desteklemek, serbest zamanlarini
ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda etkin sekilde degerlendirmelerini saglamak amaciyla planh
olarak gergeklestirilen sanatsal, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ile egitim ve goniilliilik
faaliyetlerini,

GENC: Bireysel, sosyal ve kiiltiirel gelisim siirecinde olan, 15-29 yag arahiginda yer alan ve
katilim, génulliilik, 6grenme ile toplumsal sorumluluk gibi alanlarda desteklenmeye ag1k bireyi,

GENCLIK HIZMETLERI: Geng bireylerin fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimlerini
desteklemeyi; haklarim korumayy; toplumla biitiinlesmelerini; bireysel potansiyellerini
gerceklestirmelerini ve aktif yurttaglar olarak katilim gostermelerini saglamay: amaglayan, kamu,
bzel sektor, sivil toplum ve yerel yonetimler gibi farkli aktorlerce yiiriitillen cok yonlii hizmetler
biitiiniinii,

GONULLULUK: Genglerin tamamiyla kendi istegi dogrultusunda, dayanisma ve yardimlasma
amaciyla, bireysel gikarlarim gézetmeksizin, higbir maddi beklentisi olmadan, sadece topluma
faydali olma arzusuyla, fiziksel giictinii, zamanini, bilgi birikimini, yetenegini ve deneyimini
birlikte ya da ayr ayr1 kullanabilmesini,

“
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HEDEF KITLE: Yiritilen genglik galismasimin amaglan dogrultusunda hizmet, faaliyet veya
destek sunulmast planlanan, 6nceden belirlenmis yas, sosyal durum, ilgi alam veya ihtiyaglara »
sahip bireyler grubunu,

ISCO: Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasini,
ISG: is Saghipn ve Giivenligini,

IZLEME VE DEGERLENDIRME: Program ve faaliyetlerin etkililigini ve verimliligini slgmek
i¢in yapilan sistematik siireci,

KiSiSEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Caligan, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, calisan tarafindan giyilen, takilan
veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilnug tiim alet, arag, gereg ve cihazlari,

KUSAKLAR ARASI OGRENME: Gengler ile eski kusaklarin bir arada bulunduklar,
birbirlerinden 6grenmelerine ve birbirleri ile paylasimda bulunmalarina imkan saglayan faaliyetler
sonucunda hedeflenen kazanimlan,

OLCME: Ogrenme siirecindeki bireylerin belirli 6zelliklere sahip olup olmadiginin; sahipse sahip
olug derecesinin belirlenerek sonuglarinin sayi/sembollerle ifade edilmesini iglemini,

OZ DEGERLENDIRME: Calisanin verdigi hizmetlerin niteligini sistematik ve diizenli olarak
gdzden gegirme siirecini,

RAMAK KALA OLAY: s yerinde meydana gelen; galisan, is yeri va da is ekipmanim zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayi,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da bagka zararh sonug meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske déniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan
risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlastirilmas: amaciyla
yapimasi gerekli ¢alismalar,

SOSYAL MEDYA OKUR-YAZARLIGI: Yazihi ve gorsel formatlarda igerik, internet siteleri
ve uygulamalar aracihf ile bilgi paylasimmi saglayan mesajlara ulagma, bunlan ¢oziimleme,
degerlendirme ve iletme yetenegini,

TAKIM CALISMASI: Ortak bir amag ve ortak performans hedeflerine kilitlenmis kisiler
arasinda bagimsizligi ve iletisimi gelistirerek giiven ortamim olusturup bu ortamin kalicihgim
saglayan ¢aligma sistemini,

TANITIM MATERYALI: Tamtim faaliyetlerinde kullamlmak {izere tasarlanan afig, brosiir,
tamitim kitapgigy, bilgilendirme dosyas:, kisa film, radyo cingil, stant ve her tiirlii stant ekipmani
gibi materyalleri,

E— — ————
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TEHLIKE: [s yerinde var olan ya da digaridan gelebilecek, calisan: veya kurulusu etkileyebilecek
zarar veya hasar verme potansiyelini,

ifade eder.
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1. GIRiS

Genglik Calisam (Seviye 5) Ulusal Meslek Standard: 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayih Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlariin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmas:
Hakkinda Y&netmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki
Yeterlilik Kurumu Sektdr Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslani Hakkinda
Yonetmelik hitkiimlerine gore MYK’nm gorevlendirdigi Genglik ve Spor Bakanhg, Genglik
Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanmus, sektérdeki ilgili kurum ve kuruluslarin

goriisleri almarak degerlendirilmis ve MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektor Komitesi
tarafindan incelendikten sonra MYK Yénetim Kurulunca onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanim

Genglik Calisam1 (Seviye 5), is saghgi ve giivenligi ile gevre korumaya iliskin Snlemieri
uygulayarak, kalite gereklilikleri gercevesinde; genglik hizmetleri ile ilgili tamtim, bilgilendirme
faaliyetleri gerceklestiren; genglere yonelik egitim programlar: diizenleyen; genglerin ihtiyag ve
beklentilerine uygun etkinlikler ve faaliyetler diizenleyen; genglerin bireysel potansiyellerini
kesfetmelerini, kisisel ve sosyal becerilerini gelistirmelerini destekleyen proje ve galigmalar
yaparak gengclerin bu proje ve faaliyetlere katilimlarim destekleyen ve mesleki gelisimine yonelik
faaliyetleri yiiriiten nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Meslek Simiflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 3412 (Sosyal hizmetler ile ilgili yardimc1 profesyonel meslek mensuplari)

2.3. Meslege Yonelik Ozel Diizenlemeler

2872 sayili Cevre Kanunu ve yiiritrliikteki alt mevzuati.

4857 sayilt Is Kanunu ve yirirlikteki alt mevzuati.

5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu ve yiiriirlikkteki alt mevzuat.
6331 sayih Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ve yiiriirlikteki alt mevzuat:.

Aynca, meslek ile ilgili yiiriirlikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmas:
esastir.

*Meslegin icrasina yonelik ISG, gevre ve diger konulardaki mevzuata uyulmasi esastir.
2.4. Cahyma Ortami ve Kosullar

Genglik Calisan: (Seviye 5), genellikle kurum/kuruluglarin biiro, toplant: ve etkinlik mekénlarinda
caligiyor olmakla birlikte tanitim/bilgilendirme faaliyetleri, egitim ve etkinlik organizasyonlar
nedeniyle dis mekéanlarda cahgmas: ve seyahat etmesi gerekebilir.

Meslek, genellikle mesaili ¢alisma diizeni ile icra edilmekle birlikte esnek calisma zamanlari da
ortaya ¢ikabilmektedir.Genglik hizmetleri ile ilgili faaliyetler genellikle iletisim yogunluklu
faaliyetler olarak stirdiiriilmektedir. Dezavantajli ve 6zel gereksinimli genglerle galisma durumlar:
da s6z konusu olup stres altinda galisma ve psikolojik yipranma risklerini ortaya ¢ikarabilmektedir.

Meslek, ¢ogunlukla gocuklar ve genglerle dogrudan etkilegim gerektiren ortamlarda icra
edildiginden, caligan kisisel verilerin korunmasina iligkin yasal diizenlemelere uygun hareket eder.
Bu kapsamda, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu gergevesinde genglere ait fotograf,
video ve benzeri kigisel verilerin paylagimina iliskin yazih riza alinumasim saglar; resit olmayan
bireylerin etkinlik, faaliyet, egitim ve benzeri programlara katilimlari i¢in veli veya vasiden yazih
izin alinmasini temin eder. Bu siireglerde ilgili hukuki ve idari tedbirleri alarak ¢aligir.

Meslegin icrasi esnasinda iy saghg1 ve giivenligi onlemlerinin alinmasim gerektiren kaza ve
yaralanma riskleri bulunmaktadir. Igveren tarafindan meslege yonelik olarak ortaya ikabilecek
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risklerle kaynagida miicadele edilir ve gerekli is saghgi ve giivenligi tedbirlerine uyularak bu
riskler bertaraf edilebilir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadifi durumlarda ise isveren
tarafindan saglanan uygun kisisel koruyucu donamimi kullanarak galigir.
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3.1. Gérevler, islemler, Basarim Olgiitleri, Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
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Girev A. ISG, siirditriilebilirlik ve ¢evre koruma gerekliliklerini uygulamak (devami var)
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama :
A1 | 1SG ile ilgili énlemleri goz oOntinde bulundurarak, kendisini ve 1. ISG mevzuat: ve is siirelerine uygulanmast
“7*" | gevresindekileri riske atmayacak gekilde galsir. 2. Makine, arag, gereg ve ekipmanin saglik ve
- . X N N - — - giivenlik igaretleri
Al2 Is yer}ndekl makine, arag, gereg ve ekipmam saghk ve givenlik isaretlerine | 3. Makine, arag, gereg ve ekipmanin saglik ve
ve talimatlara uygun sekilde kullanarak ¢ahgir. giivenlik isaretlerine uygun kullanimi
ALL3 | Gahsma ortaminda is sireglerine gore KKD’leri talimatlarina uygun olarak 4. Galigma ortamundaki risk ve tehlikeler
e kullanarak ¢alisir, 5. Calisma ortamlarindaki tehlike ve risklerin
— - - — — - - degerlendirilmesi
. Al4 Kendisini ve gevresini etklle_yeceglm gszlle‘mlecvdlgl tehlike, risk ve ramak | g, Tehlike ve risklere kars: yapilacak islemler
Al is saghg ve givenligi kala olaylan yazili ve/veya sézll olarak ilgililer ile paylagir. 7. is yerinde meydana gelebilecek kazalar
Snlemlerini uygulamak ALS Risk degerlendirmesi ¢aligmalarinda goézlem ve gorislerini risk 8. KKD kullanimi L i
o degerlendirmesi ekibine iletir. 9. ls saglhig ve giivenligini etkileyecek risk
faktorleri
A.1.6 | Acil durumlarda, acil durum planinda yer alan 6nlemleri uygular. 10. Te_rmzhk malzemeleri ve bunlarin kullanim
talimatlar
. 3 . o R o o 1 1. Acil durum tiirleri
A.1.7 | Is yerinde ISG ile ilgili karsilagtig1 acil durumlar: iigili kisilere iletir. 12. Acil durum talimatlarina uygun davranma
— - - " —| 13. Is saghg ve glivenligi koruma ve midahale
A8 Etkmllklerdg kullanilacak arag-geregleri belirlerken saglam ve giivenli araglarim tanima
olmalarina dikkat eder. 14. Uyan ve isaret levhalanni tanima
A2l Is sitreglerindeki olasi cevresel tehlike ve risklere karsi belirlenen dnlemleri 15. Temel ilkyardim . i
e uygular. 16. Yanicy, yakicy, patlayict ve kesici malzemelerin
giivenli bir sekilde muhafazast
. . A.2.2 | is siireclerinde ortaya gikan atiklarin tasnifini talimatlara gore yapar. 17. Cahiyma yeri ve ekipmanlarin diizenli tutulmasi
Az Cevre koruma &nlemlerini 18. Cevresel tehlike ve riskler
uygulamak A.2.3 | Gahsug  ortamdaki geri  donutstiiriilebiliv  materyallerin/malzemelerin 19. Cevre koruma talimatlar L .
- muhafazasina iliskin belirlenen dnlemleri uygular/uygulanmasim saglar. 20. Cevre koruma talimatlarinin is stireglerinde
uygulanmast
A.2.4 | Geri dontisiimi olan atiklar atik tliriine gore tasnif eder. 21. Auk tiirlerini ve geri donusturilebilir
materyalleri tanimlama
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gorev tanimi kapsaminda destek verir,

(]

Gorev A. ISG, siirdiiriilebilirlik ve ¢evre koruma gerekliliklerini uygulamak
isiemler Bagarm Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod Agiklama
22. Atiklar ve geri donigtiiritlebilir materyallere
A3.q | Kurumun surdurilebilirlik stratejileri dogrultusunda belirlenen  ilkelerine yonelik islemler ve islemieri uygulama
- uygun sekilde gdrevlerini yerine getirir. 23. Is stireglerinde ortaya ¢ikan atik tiirleri, tasnifi ve
atiklara yeni islev kazandirma yéntemleri
24. Yapilan islemlerin gevresel etkilerini tanimlama
Calisma strecinde kullanilan su, enerji, sarf malzemesi ve benzeri | 25. Atik olusumunu azaltma stratejilerini is
A.3.2 | kaynaklarin etkin, tasarruflu ve verimli bir sekilde kullanilmasina yonelik slireglerine entegre etine
odnlemleri alir/alinmasin saglar. 26. Enerji ve dogal kaynaklarin etkin ve verimli
Sirdiiriilebilirlik kullanimi
A3 uygulamalarint is 27. Su, enerji ve malzeme tilkketimini azaltmaya
stireglerine entegre etmek | , o | Calisma surecindeki tim faaliyetleri dogaya ve dogal kaynaklara zarar yonelik temel tasarruf uygulamalar
e vermeden ytiriitiir. 28. Yenilenebilir enerji kaynaklarini tamima ve is
siireglerinde degerlendirme
29. Surduritlebilirlik ilke, strateji ve politikalarm
tanima
A4 | Surdirilebilirlik yaklasiminin gelistirilmesi amaciyla yapilan galismalara 30. Stirdirilebilir ig yapis bigimlerine uygun
3 uygulamalar is silreglerine entegre etme

. Kurumsal siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkt

saglama
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Girev B. Is siireglerini mevzuata, kurulus prosediirlerine ve kalite gerekliliklerine uygun yiiriitmek
istemier Basarim Olglitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Agiklama
B.1.1 | Sorumlulugundaki streglerin giincel mevzuata ve kurulus prosedirlerine 1. G?ncel mevzuat ve prosedir tak.ibi )
Sureglerle ilgili mevzuat: -l uygunlugunu kontrol eder. 2. Giincel mevzuat ve prosedtiriin is slireglerine
B.1 uygulamak ® — - - - - - - uygulanmasi
B.12 N.levzuat/prose.dﬂ!" deglslmlen.ne. gore sorumlulugundaki  stiregleri | 5 Dosya ve kayitlarin dijital ve fiziksel gitvenlik
giincelleyerek ilgili ¢ahisanlan bilgilendirir. N .
onlemleri
g2 | Hizmet kalite standartlarma uygun prosedirlerin olusturuimasinda | 4. Dosya ve kayitlarin dijital ve fiziksel gtivenlik
- yoneticisine/ilgili galisana yardimct olur. dnlemlerini uygulama
5. Hizmet gereklilikleri bilgi ve kendini geligtirme
B.2.2 | Hizmet gereklilikleri ile ilgili egitim faaliyetlerine katilir. becerisi
6. 1 stiregleri ile ilgili temel hukuki ve idari
B.2.3 | Hizmet alani ile ilgili giincellenen egitim igeriklerini takip eder. dizenlemeler .
7. Is sureglerinde edinilen bilgilerin gizliligi ve
B2 Kalite gerekliliklerini B.2.4 | Sorumluluk alamindaki hizmetlere iliskin oneri/sikdyet ve her turli geri ghvenligi . L .
- uygulamak - bildirimlerin yonetimine katk: saglar. 8. Is stireglerinde bilgi gizliligi ve giivenligini
- - — - - — saglamaya yonelik erigim 6nlemleri
B2.5 Periyodik olar‘ak yl_xfyttdgu f%allyetlcorm gergeklesme sonras kisisel raporunu | ¢ Bilgi gizliligi ve giivenligini saglamaya yonelik
kurulusun belirledigi prosediirlere gére hazirlar. LT e
erisim dnlemlerini uygulama
B.2.6 Hizmet sundugu hedef Kitlenin memnuniyet ve beklentilerini belirlemeye | 10. s siireglerinde raporlama
- yonelik inceleme, degerlendirme ve geri bildirim ¢aligmalarina katki saglar. | 1. s siireglerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi
12. Is stireglerinde kalite gerekliliklerini saglama
B.2.7 | Hizmet siireci iyilestirme ve gelistirme g¢aligmalarina katk: saglar. 13. Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi ile ilgili
olarak Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu
B.3.1 Is siireglerinde edinilen kisisel/kurumsal bilgilerin gizliligini korumaya kapsaminda temel hukuki ve idari diizenlemeler
Kisisel ve kurumsal yonelik alinan tedbirleri uygular. 14. Thmal ve istismar durumunda ilgili miidahale ve
bilgilerin gizliligine ve - N . 3 . . . paydas kurumlarla is birligi kurma
B.3 stivenligine iliskin B.3.2 | Gizlilige uymayanlarla ilgili prosediire uygun sekilde yetkililere bilgi verir. 15. Performans kriterleri bilgisi degerlendirme
i becerisi
kurallara riayet etmek B.3.3 Gizli evraklart ve varsa miihiirleri usuliine uygun bir sekilde kullanarak
- muhafaza eder.
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takvimin olusturulmas: siirecine katki saglar.

trev C. s organizasyonu yapmak (devam var)
islemler Basarim Olgtitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod Acgiklama
Mevcut hizmet alanlarindaki eksiklikleri ve bogluklar degerlendirerek { 1. Arastirma ve veri okuma
C.1.1 | genglerin ihtiyag duydugu hizmet alanlarinin  belirlenmesi  ve | 2. Etkinlik/faaliyet/egitime uygun hedef kitlenin
onceliklendirilmesi siirecine katki saglar. belirlenmesi
C.1.2 l}irey;el ya da ekip olarak etkinlik/faaliyet/egitimin igerigine uygun hedef | 3 Etkinlik/faaliyet/egitimin amacini ve giktitarimin
kitleyi belirler. N .
Bi i o ek olarak hedef Kitieni TR belirlenmesi
ireysel ya da ekip olarak hedef kitlenin yas arahg, Jlgi alanlart, meveut | 4 - peger itlenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
c1.3 bilgi dizeyi, ozel ihtiyaglart (engellilik, dezavantajlibk ve benzeri) ve | . R
o yerel/kiiltiirel dzelliklerinin tanmimlanmasi igin yiiriitiilen ¢aligmalara katk: dzelllkletn i
saglar. 5. Hedef kitlenin ekonomik, sosyal ve kiltiirel
Hedef kitlenin ihtiya¢ ve beklentilerini 6lgmek i¢in uygun ihtiyag analizi (jizellik]erini tanuma
C.1.4 | yontem veya yontemlerinin (anket, odak grup calismalart ve benzeri) | 6. Ihtiyag/sorun analiz yontemleri
belirlenme siirecine katkida bulunur. 7. Ihtiyag/sorun analiz y6ntemlerini uygulama
inlik/faali L C.1.5 Belirlenen ihtiyag analizi yontem veya yontemlerini (anket, goriigme, odak | 8. Genglik katilimini saglama
i Etl ‘: ! aa:y:t;efil:l""f“ grup g'allsma‘larl ve benzeri) uygular/uygu‘lanmasma .katkl sz’ig]ar. _ 9. Dezavantajli genglerle calisma bilgi ve becerisi
. amacini ve hede eyt Etkinlik/faaliyetin genel amacinin (hangi sorunu gdzecegi ve ya ihtiyaca | 10 Ekinligin/faaliyet/egitimin organizasyonunda
belirlemek C.1.6 | cevap verecegi) ve dzel hedeflerinin (genglerin kazanacag bilgi, beceri veya
M A RSP - yapilmasi gerekenler
yetkinlikler) belirlenmesi siirecine katki saglar. | Ulasim hi lerinin yaritil .
Etkinlik/faaliyetin_kapsammin _ve konularmin (girisimeilik, liderlik, | |- Ulasm hizmetlerinin yuriitiimesi
C.1.7 | gonullulik, kampanya, genglik bilgilendirmesi, farkindalik, toplumsal | !2-Ikram hizmetlerinin yurutulfnesl
katilim, genglik politikalari ve benzeri) belirlenmesi sirecine katki saglar. 13. Fotograf ve video hizmetleri
Etkinlik/faaliyetin kapsamina uygun olarak, teorik, uygulamali ve interaktif | [4.Is organizasyonu prosediirleri
C.1.8 | bolumleri iceren etkinliklerin ve aktivitelerin belirlenmesi ve planlanmas: | 5. s planiama ve is takvimi olusturma
siireglerine katk: saglar. 16. Ofis programlari kullanim becerisi
C.1.9 O_ze_l iht%yaclar! olabilecek  katilimcilarin  etkinlik/faaliyet/egitime | 7. Etkinlik/faaliyet/egitim igin gerekli fiziki ve
erigimlerini ve katilimlarini saglar. o o teknik altyap:
Etkinlik/faaliyetin baglangi¢ ve bitis tarihlerini kapsayan genel bir zaman | 18. Etkinlik/faaliyet/egitim programina gbre
C.1.10 | gizelgesinin ve her etkinlik asamast igin saatlik ve giinliik detaylar iceren bir katihmc yerlesim plani olusturma
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Gorev C. s organizasyonu yapmak (devami var)
islemler Bagarim Olguitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciidama Kod Aciklama
Etkinlik/faaliyet/egitimlerin  ulusal ve yerel genglik politikalari | 19. Etkinlik/faaliyet/egitim programina gore
C.2.1 | dogrultusunda planlanmas1 siirecine dahil olarak genglik politikalarimin katilimc: mekan kullanim plani olusturma
geligtirilmesine yonelik yiiritilen ¢caligmalara katki saglar. 20. Saha arastirmasinda anket uygulamas:
Katilimcilarmin etkmllk/faall'ygt/egltlme tf.lasm_n igin transfer, yonlendirme 21. Proje déngisi ve y8netimi bilgi ve becerisi
C.2.2 | ve varsa transfer/konaklama i¢in gereken 6zel ihtiyaglar, personel, siireg ve 2. K. R
zaman planlamas sitrecine katki saglar. - Kampanya yonetimi R
Etkinlik/faaliyet/egitim alani igin gerekli olan fiziki altyap: (masa, sandalye, 23. Etkinlik/faaliyet/egitimin gorlinirlagl ve
tahta, sunum perdesi ve benzeri) ile teknik ekipman (projeksiyon cihaz, ses tamitimi
C.2.3 | sistemi ve benzeri), arag ve gereglerle ilgili personel (egitmen, kolaylastiric1, |24. Slreg yonetimi
mentor ve konusmaci ve benzeri), siire¢ ve zaman planlamasi stirecine katki |25, izin ve onay slireci ydnetimi
saglar. 26. Etkinlik/faaliyet/egitim izin ve onay siireci
Etkinlik/faaliyet/egitim 6n Etkinligin/faaliyetin/egitimin g&srﬂnﬁrlﬁgﬁnl‘m‘ saglanmas:1 igin . gereken yonetimi
c2 hazirhg yapmak C.2.4 | gorsel (afls, brosir, roll up, stant, sahne giydirmeleri ve benzeri), teknik | o7 1 neal iletisim bilgi ve becerisi
ekipman (kamera, fotograf makinesi ve benzeri) ve bunlarla ilgili personel, R . .
siire¢ ve zaman planlamast siirecine katki saglar. 28. '?F’»"l'g‘ yapma, ortaklik kurm:a _b‘lg' ve becerisi
C.2.5 | Etkinlik/faaliyet/egitim esnasinda verilecek ikram, yemek ve benzeri |29- Duxtal_ ger.u;l!k s;alfsmallan bilgisi o
- hizmetlerin personel, siire¢ ve zaman planlamasi siirecine katki saglar. 30. Genglik bilgilendirmesi kanallar1 bilgisi ve
C.2.6 Etkinlik/faaliyet/egitim i¢in gerekli izinleri alarak/alinmasim saglayarak yb“e_t"f" i N .
- varsa diger yasal gereklilikleri yerine getirir. 31. Surdurilebilir ve ekolojik genclik galigmalari
Etkinlik/faaliyet/egitim siirecinde meydana gelebilecek olumsuziuklara bilgisi
C.2.7 | yonelik hizli ve etkili midahale saglamak amaciyla hazirlanan |32. Problem ¢bzme bilgi ve becerisi
etkinlik/faaliyet/egitim kriz eylem plami stirecine katk: saglar. 33. Kriz yonetimi bilgi ve becerisi
C.2.8 Etkinlik/faaliyet/egitim oncesi bir 6n bilgi paketi (infopack) hazirlayp | 34. Ag kurma (networking) becerileri
kauhmcilara gondererek gerekli 6n bilgilendirmeyi yapar. 35. Geribildirim alma kanallar
C.3.1 Etk.inlik/faaliyet/egitim hazirlik stireglerinde ilgili paydaslarin ve genglerin | 36. Geribildirimlerin degerlendirilmesi
aktif katilmun: sagfar. 37. Olgme ve Izleme, degerlendirme bilgi ve becerisi
Etkinlik/faaliyet/egitim igin Etkinlik/faaliyet/egitim Oncesi gorev alacak tiim'qahsanlar ve _génﬁlli‘xlerle 38. Raporlama ve dokiimantasyon bilgi ve becerisi
C.3 is birligi faaliyetleri C.3.2 | toplantilar ve bulugmalar diizenleyerek herkesin siirece aktif katithmint -
apmak §aglar.
yap Ihtiyag duyulmasi halinde etkinlik/faaliyet tiiriine gore sponsorluk, ortaklik,
C.3.3 | is birligi gibi konularda ilgili kurum-kuruluglarla saglanacak is birligi
siireglerine destek verir.
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Girev | C. Is organizasyonu yapmak
islemler Bagarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agciklama Kod Aciklama
C.4.1 Etkinlik/faaliyet/egitim alanini fiziksel olarak (masa, sandalye diizeni ve
) benzeri) galismaya uygun sekilde diizenlenmesini saglar.
Kullanilacak ekipmanlarin (sunum perdesi, projeksiyon cihazi, yazi tahtas:
C.4.2 | ve benzeri) etkinlik programina ve organizasyonun ger¢eklesecegi mekanin
Etkinlik/faaliyet/egitim fiziksel uygunluguna gore yerlestirilmesini saglar.
Cc.4 mekaninin diizenlenmesini C.4.3 Etkinlik/faaliyet/egitim mekanimin fiziksel uygunluguna gore aydinlatma,
saglamak ses sitemi ve benzeri ayarlamalarinn ilgili kigilerce yaptlmasini saglar.
C.4.4 Gorlintirlik materyallerinin  (afis, brosiir, stant, roll up ve benzeri)
o etkinlik/faaliyet alaninda uygun yerlere yerlestirilmesini saglar.
C.4.5 Etkinlik/faaliyet/egitimde kullamlacak tiim sistem ve ekipmanlarin
o oncesinde kullanima hazir ve aktif durumda olup olmadiklarimi kontrol eder.
C.5.1 Etkinlik/faaliyet/egitim siiresince diizenli izleme yaparak teknik veya lojistik
- sorun ortaya ¢ikmast halinde hizlica ¢dziilmesine katki saglar.
C.5.2 Caligma siireci igerisinde katiliimcilardan gelen oneri, elestiri, degerlendirme
-~ ve beklentileri kayit altina alir.
L . e Onceden belirlenen etkinlik/faaliyet/egitim degerlendirme anketleri ve/veya
Etkm.hk/fa_allyer/cgltlm C.5.3 | yontemlerini (anket, oyunlastirma, drama, dijital uygulamalar ve benzeri)
C.5 stirecinde izleme ve kullanarak katilimcilarin degerlendirmesini alir.
degerlendirme yapmak Etkinlik/faaliyet/egitim surecinde, ortaya ¢ikmasi durumunda kriz
C.5.4 | durumlaria ¢6zitm odakh yaklagarak onceden belirlenmis kriz eylem
planina uygun hareket eder.
Etkinlik/faaliyet/egitim sonrasinda katihmcilardan alnan degerlendirme
C.5.5 | notlarimt ve kisisel degerlendirmelerini de igeren kapsamli bir
etkinlik/faaliyet/egitim raporu hazirlayarak ilgililere iletir.
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Gorev D. Genglik hizmetleri ile ilgili tamitim ve bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirmek (devami var)
islemler Bagarmm Olglitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod Aciklama
- . . PP s res 1. Etkili iletigim teknikleri
D.1.1 Etkili bir tanitsim ve bilgilendirme faaliyeti i¢in gerekli iletisim kanallarini 5 Etkflf !le !sfm tek fkler} . l
o (sosyal medya, yerel medya-gazete, radyo, TV, e-posta, afis gibi) belirler. . l etlﬁlm_ exniklerint U).'gu ama'
3. Ziyaret dncesi konularin belirlenmesi
4. Tamtim ve bilgilendirme faaliyetleri icin gerekli
D.1.2 | Iletisim kanallarina yonelik hazirlanan stratejik planlara katk: saglar. iletisim kanallar:
5. lletigim kanallarim etkili kullanma
Tanmitim/bilgilendirme materyalinin hazirlanmasi igin gerekli (kaynak/biitge | 6. Dezavantajh genglerle calisma bilgi ve becerisi
ihtiyaci, ongorilen zaman, profesyonel yardma ihtiyag duyuwlup | 7. Cocuk koruma ilkeleri
i duyulmadigi, materyalin sahip olmas! gereken bigim ve igerik ozellikleri, 8. Genclik katil 1
Hedef kitleye uygun D.L3 tanitim/bilgilendirme igin yapilan fotograf, video c¢ekimleri gibi gorsel 9' Et‘:cllik/fzallim;:?;:i?i%n a;‘n:] cerekli fiziki ve
D.1 tanitim/bilgilendirme materyaller, metin igerikleri ve benzeri) teknik detaylart igeren ' n yereg §1n S
. materyallerinin hazirlanma hazirhk/planlama siirecine katki saglar. teknik alt)@P} ) B
sirecine katki saglamak — - — - - IO.jl“an_ltm-x/_bl_Igllendlrme materyallerinin
D.1.4 Tamitim/bilgilendirme materyalinin ongorillen planlama ¢ergevesinde igeriklerinin hazirlanmasi
o hazirlanmas) siirecine destek verir. 1 1. Tanitim/bilgilendirme materyailerinin
. ; .. _ T T kullaniminin planlanmas: ve kullanimt
Tamitim/bilgilendirme materyalinin istenen 6zelliklerde (bigim, igerik, 12. Teknoloji okuryazarlig:
3 tanitim/bilgilendir luk ve benzeri) ol Imadigini kontrol N . . . - .
D.1.5 ;m 1m/bilgilendirme amacina uygunluk ve benzeri) olup olmadigin kontro 13. Fotograf ve video hizmetlerinin takibi
er- 14. Dijital genglik galigmalari bilgisi
_— Tamtin/bilgilendirme materyalinin dagiimi, uygun sekilde yayimlanmas; | 13- Strdirilebilir ve ekolojik genglik galigmalary
o (gevrimigi, basili, gdrsel ve benzeri) ve kullanimt iglerini yapar. b']gl_Sl
16. Faaliyet gorundarliigi
17. Sunum yapma teknikleri
D.2.1 | Programin 8ngoriilen planlama gergevesinde ilerlemesine katk: saglar. 18. Sunum yapma tekniklerini uygulama
Tanitim ve bilgilendirme 19. Genglik hl'zx.net!en kaps?ammda
D2 rogramlar dizenlemek D22 | T m/bilgilendi | Klestiri gergeklestirilebilecek ziyaretler
. o N . - Py
Progr - anitim/bilgilendirme sunumiart gergeklestirir. 20. Genglik hizmetleri kapsaminda gerceklestirilecek
ziyaretlerin kapsami
Programa sonunda tanimi/bilgilendirmesi yapilan konu ile ilgili gelen dneri
D.2.3 "
ve talepleri kayit altina ahr.
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benzerti) raporlar.

Gbrev D. Genglik hizmetleri ile ilgili tamitim ve bilgilendirme faaliyetlerin gerceklestirmek
islemler Basarnim Olglitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Agiklama
21. Genglik hizmetleri kapsammda
D.3.1 | Gergeklestirilecek ziyaretin amag ve hedeflerini net bir sekilde tamimlar. gergeklestirilebilecek tanitim, bilgilendirme
faaliyetlerinin kapsam1
. . . . o K _ |22, Faaliyet ve ziyaretlerin kapsamna uygun
D.32 Zﬂlyﬁl‘?tlﬂ gergeklestirilecegi kurum, kurulug veya ailenin belirlenmesi kurum/kurulus belirleme
siirecine katk: saglar. . . L. s
23. Faaliyet/ziyaret izin ve onay siireci takibi
. 3 . . . | 24. Faaliyet/ziyaretin amacini ve giktilarini belirleme
D33 Gglge!(les;;rllece!( z:ya;'et igin gel'*e!(eln 'resr;-n yazlsma'l_arm' (lZl:n;kgﬂVf:‘hk 25. Kisisel verilerin iglenmesi ve korunmasu ile ilgili
tedbiri ve benzeri) yapilmasin ve izinlerin alinmasint siirecine katk: saglar. olarak Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu
Genglik l?izf‘net]etri ile ilgili Gériigme igin gerekli tanitim ve bilgilendirme materyallerini (brosiir, rapor, kapsammda temel ‘h"‘.k“ki ve id_a_" duzenlemeler
D3 tanitim bilgilendirme D.3.4 | sunum dosyast ve benzeri) temin ederek konu bashklarinin belirlenmesi |26. Takim ¢alismasi bilgi ve becerisi
i amagh ziyaretler siirecine katk: saglar. 27. Kurumsal iletisim bilgi ve becerisi
gergeklestirmek 28. Is birligi yapma, ortaklik kurma bilgi ve becerisi
D.3.5 Goriigmede 6pc§Qen belirlengn kony bashklar1 cergevesinde gen¢lik |29, Ag kurma (networking)
galigmalari ile ilgili kurumsal hizmetleri tanitir. 30. Geribildirim alma kanallart
31. Geribildirimlerin degerlendirilmesi
D36 Ziyalret saha aragtirmasi kapsamm‘:ia gergeklegiyorsa, ;f;ket ya];madz;r(ll 6Tce 32. Olgme ve izleme, degerlendirme bilgi ve becerisi
.3. yapilan aragtirmanin amacini ve kapsamim ziyaret edilen ya da goriisiilen |35 g 1 dokil t
kigiye prosediire uygun sekilde (KVKK ile ilgili onam alarak) aktarir. 33. Raporlama ve dokiimantasyon
D.3.7 Ziyaret sirasinda elde edilen verileri (bilgi, belge, oneri, sikayet, ihtiyag ve
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Gorev E. Genglere yonelik egitim programlar: diizenlemek (devam var)
islemler Bagsarmm Olgtitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod Aciklama
Yapilmig egitim ihtiyag analizlerini ve kurulusa bildirilen mevcut egitim 1. Arastuma ve veri c'yklixma .
E.1.1 taleplerini inceler. 2. Takun g¢aligmasi bilgi ve becerisi
3. Egitim programinm amacini ve ¢iktilarini
Hedef kitlenin beklenti, ihtiyag ve talepleri dogrultusunda egitim bagliklarint belirleme
E12 | o celiklendirir. 4. HedefKkitlenin egitim ihtiyaglarm: belirleme
5. Dezavantajli genglerle ¢aligma bilgi ve becerisi
Kurulusun biitge/kaynak imkénlar cergevesinde diizenleyebilecegi egitim | 6. Esit ve kapsayici ¢alisabilme yetkinligi
E13 programlarina yonelik 6neriler sunar. 7. Gonullu yonetimi yetkinligi
— — 8. Kurumsal iletisim bilgi ve becerisi
Esitim programi E.gl‘um programinin bagarisini artirmak amaciyla 1l.g1h k.ur.ur‘nlar, uzmanlar, | ¢ s birligi yapma, ortaklik kurma bilgi ve becerisi
E.1 hazirlamak E.1.4 | sivil toplum kuruluslari ve yerel paydaslarla is birligi olanaklarnin | g Genglik katiltmimi saglama
kurulmasina katk: saglar. 11. Deneyimsel 8grenme bilgi ve becerisi
Genglerin aktif katilimint destekleyecek sekilde, egitimin teorik, uygulamali 12. Yayg!n. egitim teknikleri ve oyunlagtrma bilgi ve
E.1.5 R P L . - becerisi
ve interaktif bolitmlerini igeren bir akig/egitim plami hazirlar. - o . L
13. Ogrenme stilleri ve motivasyon teorileri
Diizenlenecek egitim programi igin hedef kitleye uygun yontemi belirler ve | 14- Cocuk koruma ilkeleri
E-16 | by dogruituda egitim icerik ve materyallerini hazir hale getirir. I5. Egitim organizasyonunda yapilmasi gerekenler
16. Egitim organizasyonunun takibi
Egitim programi igin gereken dijital igerik ve goriniirlik materyallerinin | 17. Egitimin goriinirluga ve tamitimt
E.17 hazirlanmasini saglar. 18. Ulagim hizmetlerinin takibi
— 19. ikram hizmetlerinin organizasyonu
E2.1 Onceden ?lanlanm|§ bir ulagim plani var ise siirecinin koordinasyonuna | 20. Dijital gen¢lik ¢aligmalar bilgisi
destek verir. 21. Egitimde teknoloji kullanim: ve dijital
L L B , K . - okuryazarlik
E2 Egitim faaliyeti yapmak £2.2 Saglanan .blr ulasim destegi oldugunda hizmet iyilestirmesi kapsaminda | 55 Fotograf ve video hizmetlerinin takibi
(devami var) e degerlendirilmek tizere yolculuk sonras: katilimcilardan geri bildirim alir. 23. is organizasyonu prosediirleri
. e . _ . 24. Egitim planlama ve ig takvimi olugturma
E2.3 Egitim alan.l.na gel'erT katl”{ncﬂér}n kargilanmasi, lirlgllendmlmesx ve egitim 25. Proje déngiisii ve yonetimi bilgi ve becerisi
mekanina yonlendirilmesi iglerinin yapilmasini saglar. 26. Kampanya yonetimi
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Girev E. Genglere ydnelik egitim programliar: diizenlemek
istemler Basanm Olgtitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Agiklama
27. Egitim igin gerekli fiziki ve teknik altyap:
. . L. 28. Egitim programna gore katilimeci mekan
E.2.4 | Egitim programint plana uygun sekilde gergeklestirir. kullanim planm uygulama
29. Egitim programina gore katilimet yerlesim
Egitim sirasinda genglerin ihtiyaglarini kargilamak (ortam sicakhig, kirtasiye o Elan";(' uygulm{na o
E.2.5 | temini, su, ikramlar ve benzeri) ve siirece uyumlarim kolaylastirmak igin 30. .rot.o ol kura} ?r' ve katilunct kargilama siireci
bilgi ve becerisi
destek olur. o .. .
. 31. Surdtirtilebilir ve ekolojik genglik ¢alismalan
E.2 Egitim faaliyeti yapmak bilgisi
Grup ¢ahismalari ve interaktif aktiviteler ile katilimcilar arasinda iletigimi ve | 32. Problem ¢6zme bilgi ve becerisi
E.2.6 I . e -y
etkilesimi artirir. 33. Kriz yonetimi bilgi ve becerisi
34, Ag kurma (networking) becerilerini gelistirme
_ | 35. Geribildirim alma kanallar
Egitim siirecinde ortaya ¢rkmasi durumunda, sorunlara ¢oziim odakh bir | 36 Geribildirimlerin degerlendirilmesi
E.2.7 | yaklasim sergileyerek énceden hazirlanmis kriz y6netim plani dogrultusunda | 3 Olgme ve izleme, degerlendirme bilgi ve becerisi
ilgililere ysnlendirme yapar. 38. Raporlama ve dokiimantasyon
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ederek uygular.

Girev F. Genglerin ihtiyag ve beklentilerine uygun program/etkinlik/faaliyet yapmak (devam var)
islemler Basarim Olgtitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Agqgklama
1. Takim gahgmasi bilgi ve becerisi
Program/etkinlik/faaliyet yerinin yetkili kisilerce uygun sekilde diizenlenip | 2. Dezavantajii genglerle galigma bilgi ve becerisi
i1 ditzenlenmedigini (ses, gorlintii, internet baglantisi gibi teknik altyapilar, | 3. Esit ve kapsayici ¢ahgabilme yetkinligi
: giivenlik standartlari, katilmci kapasitesi, ekipman uyumlulugu ve | 4. Cocuk koruma ilkeleri
erigilebilirlik gibi) etkinlik 6ncesinde son bir kez kontrol eder. 5. Gonilllii yonetimi yetkinligi
6. Surdiiriilebilir ve ekolojik genglik gcaligmalar:
o ) bilgisi
F1 z:‘zi?rnﬁ:]tl:]r:lgkr/!faahyet Program/etkinlik/faaliyet alanina gelen katihmcilarin  kargilanmasi, | 7- Etkinl?k/faaliyetin organizasxon.un takibi .
: neest galiy F.1.2 | bilgilendirilmesi ve etkinlik alanma y6nlendirilmesi islerinin yapiimasim | 8. Genglik kattlimmi saglama bilgi ve becerisi
yiriitmek saglar. 9. Etkinlik/faaliyetin organizasyonunda yapilmasi
gerekenler
10. Proje dongiisii ve yonetimi bilgi ve becerisi
1 I. Kampanya ydnetimi
12. Etkinlik/faaliyet i¢in gerekli fiziki ve teknik
F.1.3 Olusturulan katilimer kayit sistemini uygular. altyapimin kontrolii
13. Etkinlik/faaliyet programina gore katilimct
mekan kullanim planini uygulama
14. Is organizasyonu prosediirleri
15. Etkinlik/faaliyet programina gore katilimet
Program/etkinlik/faaliyet dSncesinde kurum/kurulusu ile ilgili kisa bir tamitim yerlesim planim uygulama
F.2.1 sunumu yapar. 16. Protokol kurallar1 ve katilimer karstlama siireci
bilgi ve becerisi
Program/etkinlik/faaliyetin 17. lkram hizmetlerinin takibi
F.2 giinlitk akigmi yiiriittmek 18. Sunum yapma teknikleri
(devam var) 19. Sunum yapma tekniklerini uygulama
Planlanan etkinlik/faaliyet programuni katihmeilarin aktif katihimini tegvik | 20. Katthmer kayit sisteminin uygulanmast
F.2.2 21. Dijital genglik ¢alismalar bilgisi
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etkilesimi artinir.

Gijrev F. Genglerin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun program/etkinlik/faaliyet yapmak
islemler Basarim Olglitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod Agiklama
22. Teknoloji okuryazarhgi
Etkinlik/faaliyet igin hazirlanan materyalleri egitim plam dogrultusunda | 23. Etkinlik/faaliyetin goriintirligt ve tamitimi
F.2.3 etkin olarak kullanir, 24. Ag kurma (networking) becerilerini geligtirme
25. Olgme ve izleme,degerlendirme bilgi ve becerisi
26. Geribildirim alma kanallar
F.2 Program/etkinlik/faaliyetin F24 Etkinlik/faaliyet sirasinda genglerin ve gorev alan g¢ahsanlarin ihtiyaglarini ;; Efﬁl‘lbl:dll‘fm]el;;nlg.cgel‘lendu'lIn’]esl
) giinliik akigini yiriitmek - karsilamak ve silrece uyumlarin kolaylagtirmak i¢in destek olur. - Raporlama ve dokiimantasyon
F2.5 Grup galigmalari ve interaktif aktiviteler ile katilimcilar arasinda iletisimi ve
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Gorev G. Genglerin bireysel ve sosyal becerilerini gelistirmeye yonelik caligmalar yapmak (devami var)
istemier Basarmm Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod Agiklama
G.r1 | Genslerin ilgi, yetenek ve kigisel gelisim ile ilgili taleplerine dair rapor ve 1. Aragtirma ve veri okuma
Al dokiimanlan inceler. 2. Hedef kitlenin ekonomik, sosyal ve kiltiirel
ozellikleri,
G.12 Dizenlenen egitim, kurs ve etkinliklerde genclerin ilgi ve yeteneklerini | 3, Hedef kitlenin ckonomik, sosyal ve kiiltiirel
belirlemeye yonelik gozlem yapar. szelliklerini tanima/tanimlama
Genglerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda verilen hizmetlerle ilgili | 4. Hedefkitlenin ilgi, yetenek ve giiglii yonlerini
G.1.3 | bilgilendirme yapmak igin aileler ve egitim kurumlan ile gériigmeler analiz edebilme
yapar/yapilmasini saglar. 5. lhtiyag analiz yontemleri bilgisi
Gengleri ilgi ve yetenekleri G.14 Genglerin ilgi, yetenek ve talepleri dogrultusunda yardim alabilecegi ve | 6. Ihtiyag analiz ysntemlerini uygulama
G.1 dogrultusunda o bagvurabilecegi yerlerin/kaynaklarin belirlenmesi stirecine katk1 saglar. 7. Saha arastirmasinda anket uygulamast
yonlendirmek 8. Siirdiiritlebili ekolojik genglik cal 1
G.15 Gengleri ilgi, yetenek ve talepleri dogrultusunda ilgili kurum-kuruluglara b“ri:iru ebriirve ik genglik caligmalart
o yonlendirir. g . .
— . . 9. Dezavantajli genglerle galigma becerisi
Gengleri ilgi ve yetenekleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi projelerde 10. Esi . e
. A, P : . Esit ve kapsayici ¢ahsabilme yetkinligi
G.1.6 | yer alabilmeleri igin ilgili kurum ve kuruluslar ile ilgili bilgilendirerek N MR .
projelere katilimlarin: tesvik eder. 11. Genglik katilimimi saglama bilgi ve becerisi
Genglerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kariyer planlama streglerine | |2. Gonilla yiin'etimlyelkm]ign
G.1.7 | (meslek uzmanlarmm bilgilendirmesi, egitim kurumlarina, kamu ve -6zel 13. Dijital genglik ¢aligmalari bilgi ve becerisi
N sektor kurum kuruluglarina ziyaretler ve benzeri) destek olmaya yonelik | 14. Etkili iletisim teknikleri
gelistirilen galigmalara katk: saglar. 15. Etkili iletigim tekniklerini uygulama
G.2.1 | Geneerin psikososyal ihtiyaglarmin belirlenmesi ve ilgili kurum kuruluglara | 16. Degerler egitimi
N yonlendirilmeleri siireglerine destek verir. 17. Temal genglik giiglendirme ¢alismalan
Genglerde genclik ¢aligmalart aracihfy ile ozgiiven artirmaya yonelik ta‘sarlama .
Genglerin dzgiivenlerini G.2.2 | ulagilabilir hedefler belirienerek, uygun ybntem ve programlarin 18. Aile, sosyal gevre ve alan uzmanlar ile is birligi
= gelistirilmesi siireglerine katki saglar. yaparak rehberlik sunma
G.2 artirict ¢aligmalar yapmak e . L.
. e . - . . . 19. Kurumsal iletisim bilgi ve becerisi
(devami var) G.2.3 Gengleri  yeteneklerini, potansiyellerini sergileyebilecegi ve sosyal 5 S RS .
- sorumluluk projelerine katilabilecegi etkinliklere yonlendirir. 20. Proje d°“g“5':' ve ybnetimi bilgi ve becerisi
21. Sosyal becerileri artirmaya yonelik aktiviteler
G.2.4 Genglere kendilerini ifade edebilecekleri ve rol modellerle bir araya diizenleme
- gelebilmelerine imkan saglayan ortamlarin olusturulmasina katki saglar.
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Gorev G. Genglerin bireysel ve sosyal becerilerini gelistirmeye yonelik cahsmalar yapmak (devami var)
Islemler Basarim Olglitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Acikiama Kod Agiklama
Genglerin iletisim, liderlik ve beceri gelistirme konularinda kendilerini 22. s birligi yapma, onf’k]‘k kurntna b_“f:’wi ve b‘ecerisi
G.2.5 | geligtirebilecekleri egitimlerin ve attlyelerin planlama siireglerine katki 23. Ag kurma (networking) becerilerini gelistirme
saglar. 24. Problem ¢dzme ve gatigma ydnetimi
25. Grup dinamikleri ve grup rehberligi yontemleri
G.2.6 Genglerin katildiklar etkinlik, faaliyet ve egitimler sonrasi gelisimlerini | 26. s planlama ve is takvimi olusturma
i . - diizenli olarak izler, geri bildirimler alir ve gelisim sureglerini raporlar. 27. I5 organizasyonu prosediirleri
. Genglerin dzgiivenlerini i . . s L.
G.2 rt 1 1 ak 28. Olgme ve izleme, degerlendirme bilgi ve becerisi
artirici aligmalar yapm Qeng]erin takim aktiviteleri, grup caligmalan ile T.oplu_!uk igerisinde ke'ndgng 29. Geribildirim alma kanallar
G.2.7 1falc'letvr etrlne,_ eslzxz:'tv.ll(r‘nlzll;l;r alma ve benzeri yonlerden kendilerini | 30 Geribildirimlerin degerlendirilmesi
gelistirmeerin saglar. 31. Raporlama ve dokilmantasyon bilgi ve becerisi
G.2.8 Genglerin karar alma mekanizmalarina, etkinliklerin planlama, yiiritme ve
- degerlendirme sureglerine aktif katilimlarini tesvik eder.
G3.1 Goniillulik igin yereldeki/bdlgedeki mevcut ihtiyag ve firsatlarin analizi
-~ caligmalarina katki saglar.
G32 Genglerin ilgi duydugu goniillitlitk alanlarini (¢evre, sosyal hizmetler, egitim
- ve benzeri) tespit eder.
Goniillilugi tesvik edici g . " s .
G.3 caligmalar yapmak (devami | G.3.3 Gonillulugin bireysel ve toplumsal faydalarini vurgulayan bilgilendirme ve
var) farkindalik ¢alismalan yapar.
Gengleri goniilli galigmalara katilima tesvik edecek odiil, katthm belgesi,
G.3.4 : - .
deneyim firsatlar1 ve benzeri motivasyon programlarina katki saglar.
G35 Goniillluliige tesvik etmek amaci ile gergeklestirilen toplum yararina ¢aligma,
- kampanya ve benzeri etkinliklere katki saglar.
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Gorev G. Genglerin bireysel ve sosyal becerilerini gelistirmeye ydnelik ¢alismalar yapmak
islemler Basarim Olgitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agciklama Kod Agciklama
G.3.6 | Daha onceki goniilliilikk projelerinden 6rmekler sunarak genglere ilham verir.
Firsat esitligi ilkesi geregi dezavantajh genglerin goniilliilik faaliyetlerine
G.3.7 S° = 2
. katilimmi saglamak igin gerekli onlemleri alir.
G3 Gonillulugu tesvik edici
galismalar yapmak Goniilliliik faaliyetlerinin  belirlenen hedeflere ulagma durumunu,
G.3.8 | goniilliilerin  katkilarim  ve siregte yasanan aksakliklan gozlemleyip,
katihmci degerlendirmelerini de alarak faaliyet raporunu hazirlar.
Gonullilik kiilttrani giglendirmek igin goniillidlerle iletigimi ve is birligini
G.3.9 | sitrekli kilacak bir iletisim ag (eposta gurubu ve benzeri) olusturarak

goniillilik ydnetimi programina katki saglar.
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Gorev H. Mesleki gelisim ile ilgili faaliyetleri yiiriitmek
islemler Basarim Olgtitleri
Maesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agciklama Kod Aciklama
1. Genglik gahsmalarinin kapsami ve faaliyet
H.1.1 Kigisel egitim ihtiyag¢larina gore ilgili kuruluglar tarafindan mesleki konulara alanlan
iligkin diizenlenen egitim programlarini takip ederek katihir. 2. Surdurilebilir ve ekolojik genclik galismalari
bilgisi
H.1.2 Meslek ve alandaki gelismeleri ilgili kaynakiardan takip ederek | 3. Oz degerlendirme
3 . . o ¢aligmalarinda kuliamr. 4. Hayat boyu dgrenme
Bireysel mesleki gelisimini .
H.1 o 5. Arastirma ve veri okuma
saglamak i . [ .
H.13 Gorevleriyle ilgili mevzuat ve norm degisikliklerini ilgili kaynaklardan takip 6. Bilgive I?elge yonetimi
o ederek ¢aligmalarinda kullanir. 7. Teknoloji okuryazarhigi
8. Dijital genglik ¢aligmalar: bilgisi
H.1.4 Kisisel kariyer hedeflerine gore kisa ve uzun donemli mesleki geligimini ?0 Zaha aragln‘l;lm.as.md:?nhket \;ygulfarf\aSI
-1 planlayarak uygular. . Kurumsal i enslm‘ ilgi ve becerisi
11. Takim ¢aligmasi bilgi ve becerisi
12. Temali genglik giiglendirme galismalan
H21 Calisma )(ribn‘t)eTi ve deneyimleri hakkinda meslektaslart ile bilgi tasarlama
paylagiminda bulunur. 13. Problem g¢ozme/catisma yonetimi
Meslektaslarnin mesleki 14. Genglik politikalarimn takibi
H2 celi .e 1 s.a Katk S Ha2.2 Meslektaslarimin talebi halinde genglik galismalarma dair mesleki ilke, | 15. Genglik politikalarina katki
. gelisimlerine katki +2+£ | konular ve genglik galigam siirecine ydnelik goriig bildirir. 16. Kanita dayal savunuculuk, politika diyalogu ve
saglamak : ST
paydas katilimi temelli galigmalar: yiriitebilme
H.23 | Yeni catisanlarmn ckibe dahiliyetlerinin saglanmast ve kisa sirede uyum 17. 1s birligi yapma, ortaflxk kurma bilgi ve becerisi
> | saglayabilmesi igin hazirlanan oryantasyon programlarina katk saglar. 18. Olgme ve izleme, degerlendirme bilgi ve becerisi
19. Raporlama ve dokiimantasyon
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3.2. Kullanilan Arag, Gere¢ ve Ekipmanlar

1. Bilgisayar ve donamimlari (yazici, tarayici, harici bellek ve benzeri)

2. lletisim araglar (telefon, tele-konferans sistemleri, faks, internet ve erisim cihazlar ve
benzeri)

3. Kurtasiye malzemeleri (kagit, kalem, delgeg, tel zimba, dosyalar, klasérler ve benzeri)

Ofis araglan (fotokopi makinesi, projeksiyon cihazi, evrak imha cihaz, tarayics, kilit

sistemi igeren evrak dolabi ve benzeri)

Ofis yazihmlar: (Word, Excell, PowerPoint ve benzeri)

Gorsel ve isitsel araglar (TV, video oynatici, ses sistemi, radyo ve benzeri)

Dijital kaydetme ve goriintilleme cihazlari (fotograf makinesi, video kamera ve benzeri)

Tanitim stand: ve ekipmanlarn

9. Yazli materyaller (dergi, kitap, brosiir ve benzeri)

10. Egitim sunumlars, ilgili test, anket ve benzeri

11. Egitsel oyun araglari (mangala, satrang ve benzeri)

12. Spor malzemeleri ve ekipmanlart

13. Dijital uygulamalar (menti, padlet ve benzeri)

14. Sanatsal malzeme ve ekipmanlar

>

% N o

3.3. Tutum ve Davranglar
1. Caligma ortaminda kargilagilabilecek olumsuz durumlarda sabirli ve hosgoriilii olmak
2. Temel sorumluluklar: diginda gerektiginde inisiyatif almak
3. Calisma ortamma uygun kilik kiyafetine 6zen géstermek
4. Insanlara karst tutum ve davramslarmda adil olmak
5. Yeniliklere agik olmak
6. Sistemli ve planh gahsmak
7. Kriz aninda hizli ve dogru kararlar almak
8. Duygularim kontrol edebiliyor olmak
9. Meslegin gelisim ve tanmmirhgina destek vermek
10. Coziim odakl: olmak

—
—

. Nezaket ve gorgii kurallarina uymak

. Calisma ortaminda giiler yiizlii olmak

. Kendisine saglanan kaynak ve imkénlar1 ekonomik kullanmak
. Calisma zamanim etkili ve verimli kullanmak

. Cevre, kalite ve I1SG kurallarma uymak

. Degisime agik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak

. Ekip ¢alismasna yatkin olmak

. Genel is etigi kurallarina ve ahlaki degerlere uygun hareket etmek
. Is yerindeki calisma prensiplerine uygun hareket etmek

. Kapsayict ve erigilebilir yaklagimlar benimsemek

. Teknolojiyi etkili ve etik kullanmak

. Profesyonel yaklagimi korumak

. Kariyer hedeflerine yonelik egitimlere ve faaliyetlere katilmak
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